 Приложение

Отчет о реализации Стратегии развития города-курорта Пятигорска 
до 2020 года и на период до 2025 года за 2019 год

Стратегия развития города-курорта Пятигорска до 2020 года  (далее - Стратегия) утверждена решением Думы города Пятигорска от 24 сентября 2009 года № 84-46 ГД в качестве основного управленческого документа, содержащего научно обоснованную систему целей социально-экономического развития и систему мер государственного и муниципального управления, направленных на обеспечение устойчивого социально-ориентированного развития города Пятигорска. 
Стратегические направления и задачи развития города-курорта Пятигорска сформированы в соответствии с концепцией «Пять вершин», включающей следующие разделы:
1. Формирование инновационного парка «Экология жизни». 
2. Развитие макрорегионального курортно-туристского центра, качественно обновленной индустрии гостеприимства.
3. Создание южнороссийского финансового и делового Центра.
4. Сохранение и развитие уникального историко-культурного облика Пятигорска как национального достояния России.
5. Повышение удовлетворенности горожан уровнем и качеством  жизни – материальным положением, возможностями самореализации в труде и отдыхе, комфортной для проживания городской средой.
6. Совершенствование системы муниципального управления,  стандартизация и регламентации муниципальных услуг, развитие программно-целевого подхода и принципов проектного управления, подготовка менеджеров инновации.
В соответствии со стратегическими направлениями и задачами развития города-курорта Пятигорска сформирован перечень взаимоувязанных проектов и мероприятий, реализация которых обеспечит улучшение финансовых результатов деятельности хозяйствующих субъектов, рост количества, ассортимента и качества предоставляемых на территории города Пятигорска экономических благ, увеличение реальных доходов населения, что в итоге должно способствовать наиболее полному удовлетворению потребностей жителей местного сообщества, повышению качества жизни.
Основным элементом организационных механизмов реализации Стратегии является программно-целевой метод: до 2014 года посредством муниципальных целевых программ, с 2014 года - муниципальных программ города-курорта Пятигорска.
С целью осуществления мероприятий направленных на развитие конкурентоспособной экономики, повышение уровня жизни населения города, развитие человеческого капитала, улучшение инвестиционного климата, социально-демографической ситуации города-курорта Пятигорска в течение 2019 года на территории города реализовывались 14 муниципальных программ: «Развитие образования», «Социальная поддержка граждан», «Развитие жилищно-коммунального хозяйства, градостроительства, строительства и архитектуры», «Молодежная политика», «Сохранение и развитие культуры», «Экология и охрана окружающей среды», «Развитие физической культуры и спорта», «Безопасный Пятигорск», «Управление финансами», «Модернизация экономики, развитие малого и среднего бизнеса, курорта и туризма, энергетики, промышленности и улучшение инвестиционного климата», «Развитие транспортной системы и обеспечение безопасности дорожного движения», «Развитие информационного общества, оптимизация муниципальной службы и повышение качества   предоставления государственных и муниципальных услуг в городе-курорте Пятигорске», «Управление имуществом», «Формирование современной городской среды».
В соответствии со сводной бюджетной росписью на 31 декабря 2019 года кассовые расходы на реализацию муниципальных программ, включая внебюджетные источники, составили 4 686 518,70 тыс. рублей (93,0% к уточненному годовому плану), в том числе: средства федерального бюджета – 230 659,78 тыс. рублей (100,0% к сводной бюджетной росписи); средства, поступающие из бюджета Ставропольского края – 2 827 930,33 тыс. рублей (91,3% к сводной бюджетной росписи); средства бюджета города-курорта Пятигорска – 1 627 928,59 тыс. рублей (95,2% к сводной бюджетной росписи), из внебюджетных источников -  252 658,34 тыс. рублей (89,4% к запланированному). 

1. Формирование инновационного парка «Экология жизни» 

Одним из важнейших направлений реализации Стратегии является формирование инновационного парка «Экология жизни», включающее создание экологически безопасной окружающей среды на территории города Пятигорска и обеспечение устойчивого развития городской инфраструктуры.
В целях улучшения экологии окружающей среды в 2019 году осуществлены следующие основные мероприятия:
ликвидировано 5118,0 м3 несанкционированных свалок;
проведены 3 общегородских субботника по генеральной очистке города: убрано 715 м3 мусора, ликвидированы 203 стихийные свалки; в рамках подготовки к купальному сезону проведен субботник на Новопятигорском озере (выполнены работы по покосу сорной растительности, очистке дорожек, лесопарковой зоны от сухостоя и древесных отходов); 
выполнены работы по озеленению на территории города 15324,2 м2 объектов (содержание и ремонт зеленых насаждений, малых архитектурных форм, валка (обрезка) сухих и аварийных деревьев, кошение газонов, переработка древесных остатков садово-паркового хозяйства до фракции щепы);
высажено 737 деревьев и кустарников, а также 689,4 тысяч цветов на площади 10210,2 м²;
проведена ликвидация карантинных растений (амброзии) химическим способом на площади 461,2 тыс. м2, с корнем ручным способом – 631,6 тыс. штук;
осуществлен ремонт берегоукрепления на реке Подкумок в районе дамбы Новопятигорского озера в объеме 532 м³;
проведены противопожарные мероприятия в городских лесах;
выполнен химический анализ сточных (в том числе ливневых) и природных вод; 
проведены мероприятия по обеспечению экологической безопасности на полигоне ТБО. 
В 2019 году продолжалось развитие городской инфраструктуры:
осуществлялось строительство подземного пешеходного перехода на пересечении улицы Мира и улицы Украинская;
проведена экспертиза проекта на строительство подъездной дороги  по пер.Малиновского;
выполнено проектирование светофорного объекта на пересечении улиц Розы Люксембург и улицы Украинская.

2. Развитие макрорегионального курортно-туристского центра, качественно обновленной индустрии гостеприимства

Одной из самых перспективных и постоянно развивающихся отраслей социально-экономической сферы города Пятигорска является курортно-туристический сектор. В санаторно-курортных учреждениях города Пятигорска можно пройти обследование и лечение заболеваний опорно-двигательного аппарата, сердечно-сосудистой системы, центральной и периферической нервной системы, болезней кожи, гинекологических, иммуноаллергических и ряда других  заболеваний. 
Для дополнительного привлечения отдыхающих в санаториях города предусмотрена система сезонных скидок, а также скидки на определенные виды услуг. 
Для создания комфортных условий  отдыхающим, повышения качества услуг и квалифицированной помощи, санаторно-курортные учреждения города Пятигорска осуществляли капитальный и  текущий ремонт корпусов, проводили замену медицинского и спортивно-оздоровительного оборудования на более эффективное и современное, использовали новые технологии в курортном деле. В частности, ООО «Машук» клинический санаторий «Пятигорский нарзан» осуществляло строительство лечебно-диагностического корпуса.
Сформирован банк данных санаторно-курортных и туристических объектов, представляющих интерес для потенциальных инвесторов. На инвестиционном портале размещена информация по инвестиционным проектам, реализованным на территории города-курорта Пятигорска.
В городе осуществляют деятельность 19 здравниц на 5739 мест, в том числе 4 ЛПУ ФНПР на 2149 мест. В 2019 году в эксплуатации находилось 5315 мест или 92,6 % коечной емкости.
В городе активно развивается гостиничный бизнес. Гостиничный комплекс города представлен 74 гостиницами разного уровня от хостелов до четырехзвездочных отелей на 2543 места. В 2019 году гостиницы приняли  95,9 тыс. человек (в 2018 году – 90,2 тыс. человек). Коэффициент загрузки за 2019 год составил 20,0 %. Стоимость проживания составляет от 400 до 30000 рублей в сутки.
Особенностью курортного сезона 2019 года в Пятигорске стал запуск проекта по предоставлению экскурсионных туров на электромобилях по курортной зоне города. Основная цель проекта – повышение роста туристской привлекательности города Пятигорска путем внедрения новых технологий и способов экскурсионного показа достопримечательностей. Разработано пять маршрутов, по которым курсируют брендированные электромобили.
В начале 2019 года создан туристско-информационный центр Пятигорска, при обращении в который каждый посетитель может безвозмездно получить информацию о городских достопримечательностях, экскурсионных маршрутах и программах, коллективных средствах размещения, санаторно-курортных учреждениях, объектах питания, а также раздаточный материал в виде туристической карты Пятигорска, афиши событийных мероприятий и прочие информационные материалы.
В рамках реализации подпрограммы «Развитие курорта и туризма в городе-курорте Пятигорске» муниципальной программы «Модернизация экономики, развитие малого и среднего бизнеса, курорта и туризма, энергетики, промышленности и улучшение инвестиционного климата»:
ежемесячно формировался план событийных мероприятий и размещался на официальном сайте города-курорта Пятигорска;
продолжил свою работу официальный туристический портал города Пятигорска (www.pyatigorsk.online). За год общее количество посещений составило – 115,0 тыс. человек;
осуществлялось ведение реестра туристических маршрутов и объектов показа, в городе Пятигорске проводились экскурсии по 26 туристическим маршрутам, в том числе для школьников;
организованы и проведены круглые столы и совещания с санаторно-курортными учреждениями города Пятигорска по вопросам создания на территории города Пятигорска современной системы туристской навигации, охватывающей основные туристские маршруты и объекты показа, разработки новых туристических маршрутов, организации праздничных мероприятий, посвященных открытию курортного сезона 2019 года;
в целях популяризации курорта, развития и продвижения туристического продукта города Пятигорска на внутренний и международный туристический рынок, для привлечения внимания инвесторов к туристско-рекреационному комплексу представители санаторно-курортных учреждений, туристических фирм и гостиничного комплекса города Пятигорска приняли участие: в Международной туристической выставке «Интурмаркет» (г. Москва); в Московской международной туристической выставке MITT; в фестивале туризма и отдыха «Мир без границ-2019» (г. Ростов-на-Дону); в Азербайджанской Международной выставке «Туризм и Путешествия –AITF» (г. Баку); в XIX Всероссийском форуме «Здравница-2019» (г. Алушта); в туристском форуме «Кавказская Здравница 2019»; в региональном этапе Всероссийского конкурса «Лучший по профессии в индустрии туризма» (получены награды в двух номинациях).
увеличилось количество отдыхающих в санаторно-курортном и гостиничном комплексе до 190,3 тыс. человек при плановом показателе – 187,6 тыс. чел.;
количество койко-мест средств размещения в гостиничном и санаторно-курортном комплексе составило 8282 ед. (план – 8140 ед.);
количество работающих в туристско-рекреационной сфере города составило 5497 человек, при плановом значении показателя – 5420 человек;
количество событийных мероприятий и инфотуров, проводимых в городе-курорте Пятигорске – 30 (план – 29).
Для создания дополнительных возможностей оздоровления и отдыха жителей и гостей Пятигорска администрация города решала задачи благоустройства общественных территорий города-курорта Пятигорска, в том числе развития курортной инфраструктуры
В рамках реализации национального проекта «Жилье и городская среда», регионального проекта «Формирование комфортной городской среды»,  муниципальной программы  города-курорта Пятигорска «Развитие жилищно-коммунального хозяйства, градостроительства, строительства и архитектуры» выделены бюджетные ассигнования на благоустройство  парка «Цветник» в г. Пятигорске в объеме 45,6 млн. рублей, в том числе средства  федерального бюджета составили 41,3 млн. рублей, краевого бюджета – 2,0 млн. рублей, местного бюджета – 2,3 млн. рублей. Освоено 45,6 млн. рублей, выполнено благоустройство территории парка Цветник площадью 6371 кв.м.
В рамках реализации национального проекта «Жилье и городская среда», регионального проекта «Формирование комфортной городской среды»,  муниципальной программы  города-курорта Пятигорска «Развитие жилищно-коммунального хозяйства, градостроительства, строительства и архитектуры» выделены бюджетные ассигнования на благоустройство  парка «Нагорный» 2-я очередь в г. Пятигорске  в объеме 18,3 млн. рублей. Освоено 5,4 млн. рублей (экономия сложилась в связи с изменением проектного решения), выполнено благоустройство территории площадью 1873 кв.м.
В рамках муниципальной программы  города-курорта Пятигорска «Формирование современной городской среды» завершены работы по благоустройству сквера на горе «Горячей» грот «Дианы», выполнено благоустройство территории площадью 1418 кв.м. Освоено 11,9 млн. рублей.


В рамках реализации подпрограммы «Развитие курорта и туризма в городе-курорте Пятигорске» муниципальной программы города-курорта Пятигорска «Модернизация экономики, развитие малого и среднего бизнеса, курорта и туризма, энергетики, промышленности и улучшение инвестиционного климата» за счет средств курортного сбора выделены бюджетные ассигнования в размере 46,2 млн. рублей на развитие курортной инфраструктуры в Ставропольском крае, в том числе:
          на реконструкцию парка «Цветник», по проспекту Кирова и прилегающей территории к парку – 35,0 млн. рублей. Освоено – 26,1 млн. рублей, выполнено благоустройство территории площадью 27004 кв.м;
          на ремонт тротуара по ул. Лермонтова от сквера санатория «Тарханы» до Эммануэлевского парка – 1,4 млн. рублей. Освоено – 1,4 млн. рублей, выполнен ремонт тротуара площадью 579 кв.м;
        на ремонт фонтана «Лягушки» с ремонтом инженерных сетей – 5,1 млн. рублей, освоено – 4,8 млн. рублей, выполнен ремонт фонтана;
      на восстановление и ремонт ограждений озера «Провал» – 0,3 млн. рублей. Освоено – 0,2 млн. рублей, выполнен ремонт ограждения протяженностью 91 м.п.;
        на ремонт «Поющего фонтана» (светомузыкального), включая работы по ремонту подпорной стены и укреплению скалы и благоустройству сквера по улице Братьев Бернардацци у «Поющего фонтана» – 4,4 млн. рублей. Освоено – 4,4 млн. рублей, выполнен ремонт подпорной стены и укрепление скалы.    

3. Создание южнороссийского финансового и делового Центра

В рамках подпрограммы «Развитие малого и среднего предпринимательства в городе-курорте Пятигорске»: 
предоставлена имущественная поддержка в виде передачи в аренду муниципального имущества 2 субъектам малого и среднего предпринимательства (далее – субъекты МСП), передачи в безвозмездное пользование 1 субъекту МСП и 2 субъекта воспользовались правом приватизации помещений в соответствии с Федеральным законом от 22.06.2008 г. №159-ФЗ;
проведено 2 заседания Совета по поддержке малого и среднего предпринимательства в городе-курорте Пятигорске по вопросам развития предпринимательской деятельности;
продолжено развитие системы информационной поддержки субъектов МСП: 1185 уведомлений доведено до субъектов МСП о проведении конференций, семинаров, выставок, круглых столов, проводимых администрацией города Пятигорска; 1735 уведомления - субъектам МСП о проведении 52 мероприятий на территории Ставропольского края и за его пределами; 
проведена стратегическая сессия «Частный капитал в инвестиционных проектах Стратегии социально-экономического развития города-курорта Пятигорска до 2035 года»;
организованы обучающие семинары на темы: «Новые правила для торговли, общественного питания и организаций, оказывающих услуги населению и бизнесу. Защита от штрафов по 54–ФЗ», «Новые регламенты по ведению учета, отчетности и применения режимов налогообложения субъектами малого и среднего предпринимательства», «Построение карты взаимодействия клиента с продуктом (CJM*). Увеличиваем выручку и средний чек. Сокращаем отток постоянных клиентов», «Социальная инженерия», «Организация тендерной деятельности в рамках 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд»;
проведен ежегодный городской конкурс на звание «Предприниматель года», по итогам которого награждены 6 победителей в двух номинациях «Предприниматель года в сфере производства», «Предприниматель года в сфере услуг». В рамках конкурса на звание «Предприниматель года» проведен Бизнес-тренинг «Пятигорск - многогранное бизнес-пространство».
В результате проведенной информационно-методической работы по вопросам государственной поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства в 2019 году государственной поддержкой воспользовались:
через НО «Фонд микрофинансирования субъектов малого и среднего предпринимательства в Ставропольском крае» -7 субъектов МСП города Пятигорска на сумму 13,9 млн. рублей (по данным НО «Фонд микрофинансирования субъектов малого и среднего предпринимательства в Ставропольском крае»);
поддержкой через «Гарантийный фонд Ставропольского края» - 12 субъектов МСП города Пятигорска, сумма поручительств – 128,1 млн. рублей, сумма кредитов - 229,7 млн. рублей (по данным ГУП СК «Гарантийный фонд поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства Ставропольского края»);
поддержкой через министерство экономического развития Ставропольского края воспользовались 3 субъекта МСП города Пятигорска на сумму 14,1 млн. рублей (по данным министерства экономического развития Ставропольского края);
поддержкой, полученной через министерство туризма и оздоровительных курортов Ставропольского края в форме предоставления субсидии на возмещение части затрат, связанных с осуществлением перевозок, организованных групп детей, в целях предоставления им туристских экскурсионных услуг на территории Ставропольского края за отчетный период воспользовались 2 субъекта МСП (по данным министерства туризма и оздоровительных курортов Ставропольского края).
Привлечение инвестиций в экономику города  является одним из приоритетных направлений деятельности администрации города Пятигорска. В 2019 году  ожидаемый  объём инвестиций в основной капитал по полному кругу предприятий  (без бюджетных средств) составил 8 728,3 млн. рублей, что в физическом выражении составляет 107,8 % к уровню предыдущего года.
За 2019 год объём инвестиций в основной капитал по кругу крупных и средних предприятий города Пятигорска составил 4374,8 млн. рублей, что на 17,8% больше объема 2018 года в фактических ценах. В целом объем инвестиций в производственные отрасли увеличился на 9,1% в сравнении с 2018 годом и составил 2030,1 млн. рублей (2018 год – 1861,9 млн. рублей). 
За отчётный период введено в эксплуатацию 61,8 тыс. кв.м жилья, что на 13,4% меньше, чем в  2018 году, из них  23,7 тыс. кв.м – населением города. 
Информация по реализованным, реализуемым и планируемым к реализации инвестиционным проектам в открытом доступе размещена на официальном сайте города-курорта Пятигорска на странице «Инвестиционный портал».
В рамках плана мероприятий по реализации Стратегии развития города-курорта Пятигорска до 2020 года и на период до 2025 года в 2019 году осуществлялись следующие инвестиционные проекты и мероприятия:
благоустройство общественных территорий города-курорта Пятигорска, в том числе развитие курортной инфраструктуры;
строительство лечебно-диагностического корпуса ООО «Машук» клинический санаторий «Пятигорский нарзан»;
строительство офисно-складского комплекса оптово-розничной торговли в рамках проекта электронной коммерции Bumaga-s.ru;
реконструкция торгово-развлекательного  центра «Университи», ул. Панагюриште, 2;
строительство Музейно-выставочного комплекса «Россия. Моя история»;
реконструкция кинотеатра «Другар;
сохранение объекта культурного наследия федерального значения «Елизаветинская (Академическая) Галерея», 1849 г., арх. С.И.Уптон;
строительство подземного пешеходного перехода на пересечении улицы Мира и улицы Украинская;
реконструкция детско-юношеской спортивной школы олимпийского резерва № 2 в городе Пятигорске, ул. Советская, 87;
строительство детского сада-яслей на 220 мест, ст. Константиновская, пересечение улиц Шоссейная и  Почтовая;
реконструкция с элементами реставрации здания МОУ «Гимназии № 11» по пр. Кирова, 83 в городе Пятигорске.

4. Сохранение и развитие уникального историко-культурного облика Пятигорска как национального достояния России

Всего в городе Пятигорске насчитывается 113 объектов культурного наследия, из них 24 объекта культурного наследия федерального значения, 89 – регионального значения. Из общего количества объектов культурного наследия 44 относятся к объектам археологического наследия. В средствах массовой информации систематически проводилась разъяснительная работа по вопросам бережного отношения к памятникам истории и культуры. С 2016 года на официальном сайте администрации города Пятигорска действует горячая линия «Народная дружина» в целях обращения неравнодушных жителей и гостей города-курорта Пятигорска по интересующим вопросам и пожеланиям для улучшения работы в области сохранения культурного наследия.
В рамках подпрограммы «Реализация мероприятий по сохранению и восстановлению памятников культурно-исторического наследия»  муниципальной программы «Сохранение и развитие культуры» реализованы следующие мероприятия:
проводились ежемесячные плановые инспекции 40 объектов культурного наследия;
проведена историко-культурная экспертиза для объекта культурного наследия «Кофейня и кондитерская А.А. Гукасова»; 
сформирован пакет документов для проведения реставрационных работ 6-и объектов культурного наследия;
проведены культурно-массовые проекты на памятниках истории для их популяризации (проведен конкурс «Наследники Великой Победы», цикл мероприятий «Курортные вечера» на «Провале», у памятника генералу Ермолову и в Пушкинском сквере);
В результате реализации мероприятий показатель доли объектов культурного наследия, находящихся в удовлетворительном состоянии от общего количества недвижимых памятников истории и культуры достиг значения 56,1% (выше запланированного на 0,1%).

5. Повышение удовлетворенности горожан уровнем и качеством  жизни – материальным положением, возможностями самореализации в труде и отдыхе, комфортной для проживания городской средой
[bookmark: _Toc277751538][bookmark: _Toc318196525]
Повышение удовлетворенности горожан уровнем и качеством  жизни предполагает:
	укрепление здоровья населения на протяжении всей жизни;
формирование здорового образа жизни горожан и гостей города;
	повышение качества и доступности медицинских услуг;
	обеспечение сбалансированности рынка труда;
	увеличение объемов и повышение качества жилищного фонда;
	создание условий для интеграции людей с ограниченными возможностями в городскую среду;
	обеспечение доступности и качества образования;
	развитие и расширение сети предприятий потребительского рынка и повышение качества и количества предоставляемых услуг;
	развитие дорожно-транспортной системы города.

Укрепление здоровья населения, формирование здорового образа жизни
 горожан и гостей города, повышение качества и доступности медицинских
услуг

Одной из важнейших задач Стратегии является укрепление здоровья населения на протяжении всей жизни, ориентация молодежи и остальных возрастных групп населения  на ведение здорового образа жизни. 

В 2019 году на территории г. Пятигорска было проведено 168 спортивных мероприятий по 22 видам спорта (в т.ч. 126 городских и 42 краевого и всероссийского масштаба) среди всех возрастных категорий, в которых приняло участие более 6 тысяч человек, в том числе такие, как традиционный поход – пробег Пятигорск – Лермонтов, традиционные соревнования по спортивному ориентированию памяти А.В. Пастухова, турнир по волейболу среди мужских команд, традиционный турнир по фехтованию «Памяти А.А. Самбурова», Первенство РФ по баскетболу и прочие. 
В целях формирования здорового образа жизни в 2019 году реализованы следующие мероприятия:
в рамках подпрограммы «Строительство, реконструкция, капитальный ремонт объектов спорта и устройство плоскостных сооружений» муниципальной программы города-курорта Пятигорска «Развитие физической культуры и спорта»  осуществлялась реконструкция детско-юношеской спортивной школы олимпийского резерва № 2 в г. Пятигорске. За 2019 год освоено 40,6 млн. рублей.
Основные результаты реализации муниципальной программы «Развитие физической культуры и спорта» позволили в 2019 году обеспечить достижение следующих значений целевых показателей:
доля населения города в возрасте от 3 до 79 лет, систематически занимающегося физической культурой и спортом, в общей численности населения города в возрасте от 3 до 79 лет за 2019 год составила 43,4% при плане 42%;
[bookmark: OLE_LINK41][bookmark: OLE_LINK42][bookmark: OLE_LINK43][bookmark: OLE_LINK44]доля населения города в возрасте от 6 до 70 лет и старше, выполнившего нормативы Всероссийского физкультурно-спортивного комплекса «Готов к труду и обороне» (ГТО), в общей численности населения города в возрасте от 6 до 70 лет и старше за 2019 год составила 5,8%;
[bookmark: OLE_LINK59][bookmark: OLE_LINK60][bookmark: OLE_LINK61]доля спортсменов города, ставших победителями и призёрами краевых, региональных, всероссийских и международных соревнований, а также вошедших в состав сборных команд Ставропольского края, Северо-Кавказского федерального округа и Российской Федерации по видам спорта, в общей численности спортсменов города за 2019 год составила 21,0%;
доля спортсменов города, имеющих спортивные разряды и звания, в общей численности спортсменов города за 2019 год составила 5,76%;
доля обучающихся города, систематически занимающихся физической культурой и спортом, в общей численности обучающихся города за 2019 год составила 99,7%.
МУ «Управлением образования администрации г. Пятигорска» в 2019 году проведены 29 мероприятий по укреплению здоровья обучающихся. Во всех образовательных учреждениях проходили внеклассные профилактические мероприятия -  Месячник здоровья,  «Школа – территория здоровья и без наркотиков», акция «Нет наркотикам», «Спорт - альтернатива пагубным привычкам», в которых приняли участие тысячи школьников. Четвертый год подряд на базе МБОУ СОШ № 16 проходит городской фестиваль агитбригад «За здоровый образ жизни».              
В целях эффективной организации работы с воспитанниками по воспитанию культуры питания, повышению профессиональной компетентности педагогов в вопросах охраны и укрепления здоровья детей с целью совершенствования методического компонента программы «Разговор о правильном питании» организован и проведен конкурс. В муниципальном этапе  конкурса приняли участие 9 детских садов. Работы победителей муниципального этапа конкурса  направлены на краевой этап конкурса.
В целях приобщения детей, подростков к здоровому образу жизни проведен муниципальный этап конкурса XV Всероссийской акции «Спорт–альтернатива пагубным привычкам», в котором приняли участие три дошкольных учреждения. Работы победителей направлены на краевой этап.	
В целях увеличения доступности санаторно-курортных услуг в Пятигорске 9-ый год подряд продолжает действовать программа «Социальная курортная карта», дающая возможность получить санаторно-курортное лечение 8-и категориям граждан, в том числе: членам семей военнослужащих, погибших при исполнении служебных обязанностей; родителям, имеющим на иждивении трех и более детей в возрасте до 18 лет; гражданам, признанным в установленном порядке малоимущими, детям-инвалидам и ряду других категорий. 
Оздоровление жителей города проводится по различным направлениям с учетом заболеваемости и по назначению врача. Санаторно-курортные учреждения города, участвующие в программе, предоставляют бесплатно или со скидкой 50% услуги  по приему врачей-специалистов, посещение бассейна и зала ЛФК, а также грязевые процедуры (аппликации, электрогрязь, ванны), различного вида ингаляции, кислородные и фитококтейли, процедуры гидропатии (минеральные, угекислородные, сероводородные, хвойные, бишофитовые, йодо-бромные, вихревые ванны, циркулярный душ, душ Шарко, гидромассаж), физиопроцедуры и сеансы групповой психотерапии. В 2019 году в программе приняли участие 13 санаториев города, всего выдано 249 карт.
Реализовывался социальный проект – программа «Социальная медицинская карта», в рамках которой  жители города-курорта Пятигорска получали льготные (бесплатно или со скидкой) услуги в 17 медицинских организациях города. Малоимущие жители города получили 183 социальных медицинских карт, по которым они на льготных условиях проходили обследования и получали лечение в клиниках города.
Обеспечение сбалансированности рынка труда[footnoteRef:2] [2: В связи с обслуживанием  ГКУ «Центр занятости населения города-курорта Пятигорска» граждан г. Пятигорска и г. Лермонтова, и невозможностью разделения единой базы, данные приведены по г. Пятигорску и г. Лермонтову без разделения] 


В 2019 году за содействием в поиске подходящей работы в ГКУ «Центр занятости населения города-курорта Пятигорска» обратилось 2402 человека, из них незанятые граждане – 1442 человека, занятые – 960 человек. Трудоустроено 1562 человека, что составляет 65,0% от числа обратившихся, из них 654 человека на постоянную работу, 908 человек - на временную работу. 
Уровень зарегистрированной безработицы на рынке труда г. Пятигорска на 1 января 2020 года составил 0,2%.
С начала 2019 года работодателями была заявлена потребность в работниках в количестве 23241 вакансия (в 2018 году – 21294 вакансии), на конец периода число вакансий составило 6343 (в 2018 году – 5387), из них для замещения рабочих профессий 4289 или 76,1% от потребности. 
Наиболее востребованные специальности на рынке труда г. Пятигорска: подсобный рабочий, контролер, стрелок, обработчик рыбы, комплектовщик, охранник, электрогазосварщик, укладчик-упаковщик, разнорабочий, грузчик, водитель автомобиля и др. 
В центре занятости сформирован единый банк вакансий, информация о вакантных местах размещалась на информационных стендах, просмотровых киосках, а также ежедневно обновлялась на сайтах www. Trudvsem.ru и Stavzan.ru.
В целях повышения конкурентоспособности безработных граждан для дальнейшего трудоустройства организовано их профессиональное обучение. В 2019 году на профессиональное обучение были направлены 78 человек, из них безработные граждане – 62 человек. Обучение проводилось по следующим востребованным профессиям: бухгалтер, охранник, косметик, специалист, оператор ЭВМ, делопроизводитель и др.
          В целях повышения конкурентоспособности на рынке труда и обеспечения возможности совмещения материнства и профессиональной деятельности  женщин-работниц в 2019 году 14 женщин в период отпуска по уходу за ребенком до достижения им возраста трех лет направлены на профессиональную подготовку, переподготовку и повышение квалификации.
В отчетном периоде было заключено 44 договора на организацию общественных работ в Пятигорске. Численность граждан, направленных на оплачиваемые общественные работы в 2019 году, составила 61 человек. 
Организованы мероприятия по трудоустройству несовершеннолетних граждан в свободное от учебы время. Заключено 58 договоров. В 2019 году во временных работах приняли участие 845 подростков от 14 до 18 лет. 
В отчетном периоде министерством труда заключено 3 соглашения с работодателями о предоставлении гранта на оборудование рабочих мест для трудоустройства инвалидов. С начала года за содействием в поиске работы в центр занятости населения обратились 56 инвалидов. Из числа обратившихся инвалидов трудоустроены 41 человек (или 73,2%).
В 2019  году специалистами ГКУ «Центр занятости населения города – курорта Пятигорска» проконсультировано по вопросам организации предпринимательской деятельности  21 человек, из них 8 человек получили организационно-консультационные услуги по курсу: «Содействие самозанятости безработным гражданам»,  5 человек открыли собственное дело за счет единовременной финансовой помощи.  
В целях реализации распоряжения Губернатора Ставропольского края от 20.01.2016 № 22-р «О концепции кадровой политики в Ставропольском крае на 2016-2018 годы» постановлением администрации города Пятигорска от 19.08.2016 № 3216 был создан Координационный совет по развитию системы профессионального образования (далее – Совет). В рамках его деятельности осуществлялся мониторинг и прогнозирование потребности отраслей экономики города в кадровом потенциале на среднесрочную и долгосрочную перспективу с последующим предоставлением в Министерство труда и социальной поддержки населения Ставропольского края.
На официальном сайте города-курорта Пятигорска действовал единый интернет-портал профориентации в городе Пятигорске. 

Увеличение объемов и повышение качества жилищного фонда

В рамках подпрограммы «Развитие градостроительства, строительства и архитектуры, и улучшение жилищных условий жителей города-курорта Пятигорска» муниципальная программа «Развитие жилищно-коммунального хозяйства, градостроительства, строительства и архитектуры»:
оплачен аванс по двум экспертизам инженерных изысканий по объекту капитального строительства «Многоквартирные жилые дома по ул. Пальмиро Тольятти для переселения граждан из аварийного жилищного фонда»;
выдано 21 извещение о предоставлении молодой семье социальной выплаты на приобретение (строительство) жилья; 
перечислены социальные выплаты на приобретение (строительство) жилья 83 семьям (извещения о предоставлении молодым семьям социальных выплат на приобретение (строительство) жилья, выданных в 2018 году) и 20 семьям (извещения о предоставлении молодым семьям социальных выплат на приобретение (строительство) жилья, выданных в 2019 году;
проведены работы по ремонту муниципального жилого помещения, расположенного по адресу: г.Пятигорск, пр. Кирова, д.42. кв.14, г.Пятигорск ст. Константиновская, ул. Ленина, 4а, кв.3(ремонт фасада), г.Пятигорск, ул. К.Хетагурова, д.51 кв.8.
В 2019 году выдано 145 разрешений на ввод в эксплуатацию объектов капитального строительства, в том числе введено в эксплуатацию 10 многоквартирных домов.
В соответствии с Краткосрочным планом реализации региональной программы капитального ремонта общего имущества в многоквартирных домах города-курорта Пятигорска в 2018 году осуществлялся капитальный ремонт 47 многоквартирных домов. 
С целью проведения адресного ремонта жилых помещений в рамках подпрограммы «Оказание адресной помощи отдельным категориям граждан по ремонту жилых помещений, расположенных на территории муниципального образования города-курорта Пятигорска» муниципальной программы города-курорта Пятигорска «Социальная поддержка граждан» выделено 598,5 тыс. рублей  из средств местного бюджета. Улучшены жилищные условия 11 человек из категории: участники (инвалиды) Великой Отечественной войны, бывшие несовершеннолетние узники концлагерей, гетто, других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период Второй мировой войны, граждане, награжденные знаком «Жителю блокадного Ленинграда», ветераны (инвалиды) боевых действий, вдовы (вдовцы) погибших (умерших) участников и инвалидов Великой Отечественной Войны, родители погибших участников боевых действий, а также 4 участников - ветеранов (инвалидов) боевых действий. 
	
Создание условий для интеграции людей 
с ограниченными возможностями в городскую среду

Особое внимание в городе уделяется созданию условий для формирования беспрепятственного доступа инвалидов и других маломобильных групп населения к объектам социальной, транспортной и инженерной инфраструктур. В городе Пятигорске с 2014 года осуществляет деятельность муниципальная межведомственная комиссия по обследованию состояния доступности объектов социальной инфраструктуры.
В  2019 году состоялось 21 выездное заседание межведомственной комиссии по обследованию состояния доступности объектов социальной инфраструктуры, выдано 33 технических заключения о возможности строительства объекта или реконструкции и 21 техническое заключение о приемке объекта (справки о доступности). 

Подпрограммой «Доступная среда в городе-курорте Пятигорске» муниципальной программы города-курорта Пятигорска «Социальная поддержка граждан» предусмотрено создание условий для формирования доступной среды жизнедеятельности для инвалидов и других маломобильных групп населения. В 2019 году в рамках подпрограммы инвалидам по слуху предоставлено 160 услуг по сурдопереводу. Инвалидам-колясочникам и инвалидам ВОВ предоставлено 451 услуга «Социального такси» при плане не менее 300.
В 2019 году в рамках мероприятий подпрограммы «Реабилитация инвалидов, ветеранов и иных категорий граждан нуждающихся в реабилитации, на территории муниципального образования города-курорта Пятигорска» муниципальной программы города-курорта Пятигорска «Социальная поддержка граждан» городским общественным организациям ветеранов и городским общественным организациям инвалидов из местного бюджета выделены субсидии в размере 994,6 тыс. рублей на организацию и проведение культурно-массовых и спортивно-оздоровительных мероприятий для ветеранов и людей с ограниченными возможностями (в том числе День Победы, День Белой трости, День матери, День инвалидов), экскурсий для ветеранов и людей с ограниченными возможностями, участие в конкурсах, фестивалях регионального и федерального значения, включая обеспечение конкурсантов костюмами и необходимым реквизитом, а также другие мероприятия, направленные на реабилитацию инвалидов, ветеранов и иных категорий граждан, нуждающихся в реабилитации. 
Кроме того, в рамках подпрограммы 72 инвалида, ветерана и иных категорий граждан, нуждающихся в реабилитации, на безвозмездной основе прошли обучение в компьютерном классе и получили навыки работы на персональном компьютере. 

Обеспечение доступности и качества образования

В рамках государственной программы Российской Федерации «Развитие Северо - Кавказского Федерального округа» на период до 2025 года осуществлялось строительство детского сада-яслей на 220 мест, ст. Константиновская, пересечение улиц Шоссейная и  Почтовая. 
В рамках реализации подпрограммы  «Развитие системы дошкольного образования в городе-курорте Пятигорске» муниципальной программы «Развитие образования»:
обеспечена деятельность 39 муниципальных дошкольных учреждений и 1 негосударственного ДОУ детский сад № 12 «Калинка»: бесплатное дошкольное образование получало 9367 детей;
дошкольные учреждения посещали 406 детей с ограниченными возможностями здоровья;
организована работа 9 городских инновационных площадок на базе ДОУ;
19 педагогов освоили программу профессиональной переподготовки по программе «Дошкольное образование»;
выполнены работы по ремонту и замене канализации МБДОУ детский сад № 30 «Белочка» и проведение ремонтных работ по замене теплового ввода МБДОУ детский сад № 40 «Дружба», закончен капитальный ремонт МБДОУ детский сад № 1 «Василек».
Значение показателя «Охват детей в возрасте от 1  до 6 лет дошкольным образованием» в 2019 году составило 71,1% (при плановом значении - 74,4%). Недостижение планового показателя связано с ежегодным увеличением общей численности детей в возрасте от 1 до 6 лет.
В рамках реализация мероприятий по социально-экономическому развитию Ставропольского края регионального проекта «Современная школа» с в 2019 году велась реконструкция с элементами реставрации здания МОУ гимназия № 11 по пр. Кирова, 83 в г. Пятигорске. Реконструкция гимназии (вместимость – 252 места) позволит уменьшить количество детей, занимающихся во 2-ю смену в общеобразовательных учреждениях центральной части города, где строительство новой школы невозможно. 
 В рамках реализации мероприятий по внедрению целевой модели цифровой образовательной среды в общеобразовательных организациях регионального проекта «Цифровая образовательная среда» в 2019 году оснащены вычислительной техникой, программным обеспечением и презентационным оборудованием МБОУ СОШ № 1 им. М.Ю.Лермонтова, МБОУ СОШ № 7, МБОУ лицей № 15, МБОУ КСОШ № 19 и МБОУ СОШ № 29 «Гармония». 
В 2019 году в рамках реализации подпрограммы «Развитие образования дошкольного, общего и дополнительного образования» государственной программы Ставропольского края «Развитие образования» городу Пятигорску на проведение работ по благоустройству территорий в муниципальных общеобразовательных организациях было выделено 4189,8 тыс. рублей, в том числе из краевого бюджета - 3268,0 тыс. рублей, из местного бюджета - 921,8 тыс. рублей. Осуществлено благоустройство двух пришкольных территорий: МБОУ лицей № 20 и МБОУ СОШ № 29. 
Прочную научно-практическую основу для развития городского образования составляет инновационная работа, основанная на гармоничном сочетании традиций и новаций, охватывающая все виды учреждений образования. В 2019 году в городе на базе общеобразовательных учреждений работали 35 инновационных площадок, из них – 2 федерального уровня, 3 – краевого уровня и 30 – местного уровня.
 Реализация мероприятий подпрограммы «Развитие системы общего образования города-курорта Пятигорске» в 2019 году  позволила достичь следующих значений показателей:
доля выпускников муниципальных общеобразовательных учреждений, сдавших единый государственный экзамен по русскому языку и математике, в общей численности выпускников муниципальных общеобразовательных учреждений, сдававших единый государственный экзамен по данным предметам 99,3% при плане 97,5;
доля обучающихся по программам основного общего и среднего общего образования, участвующих в олимпиадах и конкурсах различного уровня, в общей численности, обучающихся по программам общего, среднего общего образования составила 82%, что соответствует плану;
доля обучающихся по программам основного общего и среднего общего  образования, участвующих в олимпиадах и конкурсах различного уровня, ставшими победителями и призерами в общей численности обучающихся, принявших участие в олимпиадах и конкурсах различного уровня составила 32,7% (план – 28%);
доля учащихся общеобразовательных учреждений, получающих горячее питание, составила 94,82%, что соответствует плану;
увеличилась доля детей, охваченных всеми видами отдыха, оздоровления и трудовой занятостью до 32,75% (план – 32,6%).

Развитие и расширение сети предприятий потребительского рынка 
и повышение качества и количества предоставляемых услуг

В Пятигорске сформирована крупнейшая в крае инфраструктура торговли и сферы услуг, насчитывающая в своем составе  2198 предприятий торговли и общественного питания, в том числе 1491 магазин, 304 предприятия мелкорозничной торговли с общей торговой площадью 248,4 тыс. м2, 403 предприятия общественного питания на 14,96 тыс. посадочных мест, из них 326 - массового питания  на 10,41 тыс. посадочных мест, 58 школьных и студенческих столовых на 3725 посадочных мест. 
Бытовые услуги оказываются в 454 предприятиях бытового обслуживания.
Под  размещение 5-и рынков на  2501 торговое место отведено 11,5 гектаров земли, в том числе 3 рынка: - универсальные на 2184 торгового места, 2 - специализированные на 317 торговых мест (из них 1 сельскохозяйственный рынок на 95 торговых мест).  
В отраслях торговли и сферы услуг работает более 20,0 тыс. человек, в том числе, в торговле и общественном питании –  более 17,0 тыс. человек, в сфере бытовых услуг – более 3,0 тыс. человек.
По состоянию на 01.01.2020 г. на территории города Пятигорска функционирует 4 крупные федеральные сетевые компании (АО «Тандер», ООО «Агроторг», ООО «Перекресток», ООО «Метро кэш энд Керри», ООО «Атлас»), объединяющие 60 сетевых магазинов («Магнит», «Пятерочка», «Перекресток», «Магнит-Косметик», «Метро», «Красное и Белое»).
Город занимает одно из ведущих мест в Ставропольском крае по наличию фирменной торговой сети предприятий пищевой и перерабатывающей промышленности города и края, так как это дает весомую гарантию качества реализуемой в городе продукции, стабилизации цен, и главное, решает вопросы бесперебойной торговли в городе основными продуктами питания. В настоящее время на территории города располагается 105 объектов фирменной сети.
Общий товарооборот по г. Пятигорску за 2019 год составил 109,5 млрд. рублей, оборот общественного питания  -  4,0 млрд. рублей. 
С целью предоставления жителям города дополнительной возможности в приобретении  продовольственных и непродовольственных товаров по ценам товаропроизводителей и оптовых организаций, администрацией города Пятигорска в 2019 году организовано  и проведено 19  ярмарок  по реализации промышленных и продовольственных  товаров, сельхозпродукции, саженцев и садово-огородного инвентаря. В каждой ярмарке приняли от 70 до 87 организаций и предприятий, личных подсобных хозяйств, фермеров города Пятигорска, других городов КМВ и районов Ставропольского края (Предгорный, Минераловодский, Кировский, Георгиевский районы и др.),  республик  Карачаево-Черкессии,  Кабардино-Балкарии и др. Товарооборот каждой ярмарки составил в среднем от 2,5 до 3,5 млн. рублей. Приняты меры по улучшению внешнего вида ярмарок. С 2019 года торговая деятельность на ярмарках осуществляется из палаток единого образца.
В целях улучшения социально-экономического положения населения, нуждающегося в социальной поддержке, повышения качества и расширения объема услуг, предоставляемых населению, нуждающемуся в социальной поддержке, в городе Пятигорске с 2009 года реализуется муниципальная программа «Социальная карта», дающая право на предоставление скидки в размере: 10% на приобретение продовольственных и промышленных товаров и на приобретение лекарственных препаратов и медикаментов; 30% на ремонт обуви; 50% на обед социальной столовой и на стрижку в парикмахерской; 15% на поездку в такси. В 2019 году в программе принимали участие 25 магазинов, 30 аптек, 7 парикмахерских, и 1 пункт проведения технического осмотра транспортных средств.
В 2019 году выдано 168 социальных карт. Всего держателями социальных карт являются  2305 человек. 
Согласно соглашениям, заключенным администрацией города с розничными рынками, на 4-х рынках города предоставляется 140 бесплатных торговых мест гражданам (жителям) города Пятигорска (незащищенным категориям населения при предоставлении соответствующих документов), имеющим личные подсобные хозяйства, для реализации выращенной ими сельхозпродукции.

Развитие дорожно-транспортной системы города

В рамках подпрограммы «Ремонт и содержание покрытия дорог, тротуаров, путепроводов, мостов, подвесных пешеходных и подземных переходов в городе- курорте Пятигорске» муниципальной программы «Развитие транспортной системы и обеспечение безопасности дорожного движения» выполнены работы по ремонту и содержанию автомобильных дорог местного значения, а также тротуаров города в объеме 18209,0 кв.м действующей сети автомобильных дорог (улиц) местного значения. Выполнен капитальный ремонт и ремонт автомобильных дорог общего пользования местного значения населенных пунктов  в объеме 8468,0 кв.м.
С целью сокращения аварийных ситуаций, комфортности движения по городу в рамках реализации мероприятий подпрограммы «Развитие транспортной системы» государственной программы Ставропольского края «Развитие транспортной системы и обеспечение безопасности дорожного движения» и подпрограммы «Строительство, реконструкция и модернизация улично-дорожной сети в городе-курорте Пятигорске» муниципальной программы города-курорта Пятигорска «Развитие транспортной системы и обеспечение безопасности дорожного движения»:
осуществлялось строительство подземного пешеходного перехода на пересечении ул. Мира и ул. Украинская,  освоено 20,1 млн. рублей; 
проведена экспертиза проекта на строительство подъездной дороги  по пер.Малиновского;
выполнено проектирование светофорного объекта на пересечении улиц Розы Люксембург и улицы Украинская.
В рамках реализации подпрограммы «Организация транспортных перевозок в городе-курорте Пятигорске» муниципальной программы «Развитие транспортной системы и обеспечение безопасности дорожного движения» заключены договора с МУП «Городской электрический транспорт» о предоставлении субсидии на ремонт подвижного состава и контактной сети;  о предоставлении субсидии в целях финансового обеспечения затрат получателя на осуществление мероприятий по оснащению транспортных средств техническими средствами обеспечения транспортной безопасности  и о предоставлении субсидии на покрытие фактически сложившихся по итогам отчетного финансового года убытков предприятия в связи с оказанием услуг по перевозке пассажиров городским электрическим транспортом на территории города-курорта Пятигорска
Реализация мероприятий муниципальной программы «Развитие транспортной системы и обеспечение безопасности дорожного движения» позволила достигнуть запланированных значений индикаторов, характеризующих цели программы:
доля протяженности автомобильных дорог (улиц) местного значения города-курорта Пятигорска, улучшивших свое техническое состояние по отношению к общей протяженности дорог (улиц) местного значения составила 15,03 % (план – 9,79%);
доля дорожно-транспортных происшествий к общему количеству зарегистрированных транспортных средств по городу-курорту Пятигорску 0,38%, что соответствует запланированному показателю;
доля технически исправного подвижного состава городского электрического транспорта, осуществляющего передвижение по рельсовым путям, оснащенного техническими средствами обеспечения транспортной безопасности от общего количества подвижного состава 51,5% (план – 28,4%).

6. Совершенствование системы муниципального управления,  стандартизация и регламентации муниципальных услуг, развитие программно-целевого подхода и принципов проектного управления, подготовка менеджеров инновации

В целях совершенствования системы муниципального управления, стандартизации и регламентации муниципальных услуг, развития программно-целевого подхода и принципов проектного управления:

в 2019 году осуществлялась реализация 14 муниципальных программ города-курорта Пятигорска. Доля расходов бюджета города-курорта Пятигорска в 2018 году, исполненных в рамках муниципальных программ города-курорта Пятигорска, составила 99,35%;
МУ «Финансовое управление администрации города Пятигорска» проведена оценка качества финансового менеджмента, осуществляемого главными распорядителями средств бюджета города-курорта Пятигорска по итогам 2018 года. Средняя оценка качества финансового менеджмента по итогам 2018 года составила 86,34 балла, что выше планового уровня на 22,34 балла;
для повышения открытости и прозрачности управления муниципальными финансами на официальном сайте города-курорта Пятигорска действовал раздел «Открытый бюджет», обеспечено информационное наполнение и поддержание в актуальном состоянии раздела «Муниципальные финансы»;
при взаимодействии с Росреестром Ставропольского края проводилась работа по уточнению неполных (некорректных) характеристик объектов недвижимости для включения их в государственную оценку в 2019 г. и вовлечению в налоговый оборот с 01.01.2020г.; уточнено и включено в новую государственную оценку кадастровой стоимости более 1 958 объектов недвижимости, расположенных на территории города-курорта Пятигорска;
разработаны и подготовлены проекты решений Думы города Пятигорска о внесении изменений в муниципальные правовые акты, устанавливающие местные налоги на территории города-курорта Пятигорска, в части уточнения формулировок объектов налогообложения по местным налогам (проекты решений утверждены Думой города Пятигорска);
В рамках реализации муниципальной программы «Развитие информационного общества, оптимизация муниципальной службы и повышение качества предоставления государственных и муниципальных услуг в городе-курорте Пятигорске»:
 в СМИ размещено 2310 материалов о деятельности администрации города Пятигорска и основных событиях общественно-политической жизни города Пятигорска; 
приобретены средства компьютерной периферии, реализованы мероприятия по обслуживанию сети, работе аппаратно-программных  средств лицензионных программ;
расширен перечень услуг, предоставляемых Управлением Федеральной налоговой службы по Ставропольскому краю через МФЦ, а также дополнен перечень услуг организаций, образующих инфраструктуру поддержки малого и среднего предпринимательства;
сформирован  управленческий резерв до 2021 года для замещения вакантных должностей муниципальной службы администрации города Пятигорска. В 2019 году из резерва управленческих кадров был назначен 6 муниципальных служащих.
В результате проделанной работы достигнуты следующие значения целевых показателей:
доля проектов муниципальных нормативных правовых актов города вынесенных на общественное обсуждение в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» составила 95% (план – 90%);
доля граждан, опрошенных в ходе мониторинга общественного мнения, удовлетворенных информационной открытостью деятельности органов местного самоуправления – 52% (план 50%);
доля муниципальных услуг, предоставляемых в МФЦ, от общего количества муниципальных услуг, предоставляемых органами местного самоуправления – 50% (план 50%);
количество жителей города-курорта Пятигорска зарегистрированных на Едином портале государственных и муниципальных услуг – 115,29 тыс. человек (план  - 100,0 тыс. человек);
доля заявителей, удовлетворенных качеством и доступностью государственных и муниципальных услуг, предоставляемых органами местного самоуправления города-курорта Пятигорска в МФЦ – 94,69% (план – 85%);
доля муниципальных служащих, прошедших аттестацию 95 % (план не менее 95%).

Разработка и внедрение системы мониторинга
социально-экономических  программ

Методическими указаниями по разработке и реализации муниципальных программ города-курорта Пятигорска, утвержденными постановлением администрации города Пятигорска Ставропольского края от 12.11.2013 г. 
№ 4192, введено понятие «мониторинг реализации программы» для раннего предупреждения возникновения проблем и отклонения хода реализации программы от запланированного. Мониторинг осуществляется по итогам 1-го полугодия  и 9 месяцев текущего финансового года.
 Объектом мониторинга является выполнение контрольных событий. мероприятий программы в установленные сроки, сведения о кассовых расходах бюджета города и объемах заключенных муниципальных контрактов (договоров) по программе на отчетную дату, а также ход реализации мероприятий программы.
Постановлением  администрации города Пятигорска от 08.10.2018        № 3900 утверждены методические указания по разработке и реализации муниципальных программ города-курорта Пятигорска. Кроме того, постановлением  администрации города Пятигорска от 08.10.2018 № 3899 утвержден порядок разработки, реализации и оценки эффективности муниципальных программ города-курорта Пятигорска.

Обеспечение экономического обоснования принимаемых нормативных актов органами местного самоуправления в области налогообложения

В целях принятия совместных мер по подготовке экономически обоснованных проектов муниципальных правовых актов по вопросам введения и действия на территории города Пятигорска единого налога на вмененный доход для отдельных видов деятельности в городе Пятигорске действует комиссия по разработке экономически обоснованных показателей и значений по единому налогу на вмененный доход для отдельных видов деятельности (далее – Комиссия). Комиссией ежеквартально проводится анализ системы налогообложения в виде единого налога на вмененный доход для отдельных видов деятельности при действующих значениях коэффициента К2, включающий в себя анализ фактической доходности плательщиков единого налога на вмененный доход для отдельных видов деятельности; оценку объема и динамики поступлений единого налога на вмененный доход в местный бюджет, количества и динамики налогоплательщиков, количества и динамики физических показателей по видам предпринимательской деятельности; сравнительный анализ действующих значений корректирующего коэффициента К2 с коэффициентами, применяемыми на близлежащих территориях и городах Ставропольского края.
При проведении анализа используются материалы, представленные инспекцией Федеральной налоговой службы РФ по городу Пятигорску, данные статистической и бухгалтерской отчетности субъектов малого и среднего предпринимательства города, применяются метод экспертных оценок и выборочное обследование юридических и физических лиц.
По результатам проведенного анализа значения корректирующего коэффициента К2 по городу Пятигорску в 2019 году не изменялись.

Упорядочение налоговых льгот и сокращение неэффективных льгот

В соответствии с пунктом 1 статьи 64 Бюджетного кодекса Российской Федерации муниципальными правовыми актами представительного органа муниципального образования вводятся местные налоги, устанавливаются налоговые ставки по ним и предоставляются налоговые льготы по местным налогам в пределах прав, предоставленных представительному органу муниципального образования законодательством Российской Федерации о налогах и сборах.
В городе Пятигорске предусмотрено освобождение от уплаты земельного налога юридических лиц и физических лиц, осуществляющих предпринимательскую деятельность без образования юридического лица, осуществляющих льготное бытовое обслуживание отдельных категорий граждан на основании муниципального правового акта администрации города Пятигорска, устанавливающего порядок льготного обслуживания отдельных категорий граждан на территории города Пятигорска.
Администрацией города Пятигорска ежегодно проводится анализ эффективности предоставленных налоговых льгот по земельному налогу для указанных категорий налогоплательщиков с оценкой  их эффективности. 
Налоговыми льготами по земельному налогу в 2019 году на территории города Пятигорска воспользовались ООО «Лариса», ООО «Сайгон», ООО «Белизна». 

Усиление контроля за легализацией «теневой» зарплаты

Городская межведомственная комиссии по легализации заработной платы в городе-курорте Пятигорске и мобилизации доходов, зачисляемых в бюджет (далее – комиссия) создана постановлением администрации города Пятигорска от 07.03.2014 г. № 667 «О городской межведомственной комиссии по легализации заработной платы в городе-курорте Пятигорске и мобилизации доходов, зачисляемых в бюджет; о признании утратившим силу постановления главы администрации города Пятигорска от  25.06 2006 года в № 2169». 
По состоянию на 1 января 2020 года состоялось 11 заседаний комиссии, где были рассмотрены материалы по 90 работодателям, в том числе 51 юридическому лицу и 39 индивидуальным предпринимателям. 
По результатам проводимых совместных мероприятий в рамках работы комиссии выявлена необходимость проверки отдельных категорий хозяйствующих субъектов города Пятигорска. С целью проведения контрольно-надзорных мероприятий в пределах полномочий в Государственную инспекцию труда в Ставропольском крае направлен список 18-и хозяйствующих субъектов города Пятигорска с признаками неформальной занятости, а также выплачивающих заработную плату работникам в размере менее минимального размера оплаты труда в Российской Федерации.
В результате деятельности комиссии: 
 24 хозяйствующих субъекта города Пятигорска с общей численностью работников более 600 человек повысили уровень заработной платы до размера не ниже минимального размера оплаты труда в Российской Федерации, устанавливаемого Федеральным законом;
26 хозяйствующих субъектов погасили задолженность по уплате НДФЛ на общую сумму 2556,0 тыс. рублей, в том числе в местный бюджет – 690,1 тыс. рублей;
 29 хозяйствующих субъектов погасили задолженность по уплате страховых взносов во внебюджетные фонды на общую сумму 4616,0 тыс. рублей;
51 физическое лицо погасило задолженность по имущественным налогам в местный бюджет на общую сумму 10055,3 тыс. рублей.
Всего за отчетный период мероприятия комиссии, направленные на рост доходов бюджета города-курорта Пятигорска, позволили  дополнительно получить в консолидированный бюджет Ставропольского края 12611,3 тыс. рублей. 
Таблица 1

Анализ количественных социально-экономических и экологических  показателей административного мониторинга Стратегии за 2019 год

	Показатель, единица измерения
	Обоснование значения  показателя на 2025 г.
	Пороговые значения
2015 год
	
Отчетные значения
2019 г.

	Ожидаемая продолжительность жизни, лет
	Достижение прогнозного показателя по СК
	72,0
	74,7

	Уровень безработицы
	В пределах естественного уровня безработицы
	2,4
	0,2

	Число коек на 10 000 населения

	Соответствие нормативному значению 
	77
	81

	Численность врачебных кадров на 10000 населения
	Соответствие нормативному значению 
	41
	55

	Обеспеченность средним медицинским персоналом на 10000 населения
	Соответствие нормативному значению
	73
	91

	Численность детей, приходящихся на 100 мест в дошкольных учреждениях
	Соответствие нормативному значению
	140
	111

	Обеспеченность культурно-досуговыми учреждениями, мест на 1000  жителей
	Соответствие нормативному значению
	6
	5

	Количество отдыхающих, тыс. чел.
	Соответствие уровню 1990 года
	182,0
	190,3

	Коечная емкость санаторно-курортного комплекса, мест[footnoteRef:3] [3:  С гостиницами] 


	Увеличение пропорционально прогнозному росту численности отдыхающих
	5831
	8282

	Доля налоговых поступлений от санаторно-курортного и туристского комплексов в общем объеме налоговых доходов города, %
	Увеличение пропорционально прогнозному росту численности отдыхающих
	5,0
	6,1

	Инвестиции в основной капитал на душу населения, тыс. руб.
	Достижение российского прогнозного показателя
	35
	40,7

	Объем отгруженных товаров  обрабатывающего производства, ориентированного на обслуживание санаторно-курортного комплекса, %
(к 2008 г. в сопоставимых ценах)
	Обеспечение потребностей курорта
	15
	16,1

	Объем выбросов вредных веществ в атмосферу, т/га
	Достижение общероссийского нормативного показателя состояния воздушного бассейна 
(нормативно-правовая база: ФЗ «Об охране атмосферного воздуха»)
	0,08-0,10
	0,10
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